Zmluva o poskytovani sluzby - servis I'T uzavreta medzi zmluvnymi

stranami podl’a § 262 ods. 1 a § 269 ods. 2 obchodného zakonnika.

Objednavatel’:

Zéakladna skola s materskou skolou, Holumnica ¢.121
(dPalej len ,,ZS s MS Holumnica)

059 94, Holumnica

1CO: 42084164, DIC: 2022662565

Bankové spojenie: Slovenska Sporitel'na

Cislo u¢tu: 0493593528/0900

zastupené: PaedDr. Beata Oravcova — Statutarny organ, riaditel” skoly

Poskytovatel’:

Viktor Palutka — I'T Hero

Helsinska 2

040 13 Kosice

ICO: 47766654 DIC: 1086868849

Zivnostensky list ¢. OU-KE-OZP1-2014/015656-2
C. zivnostenského registra: 820-77454

Bankové spojenie: Mbank

Cislo a¢tu: 4204260814/8360

¢l 1

Predmet zmluvy

Poskytovatel’ sa zavizuje kontrolovat’ knihu chyb a zapisané problémy odstranit.

Vy¢lenenie prac, ktoré zmluva zahriiuje:

Sprava poéitacov (aktualizacia - windowsu, antivirusu, Activ Inspire-u, MS Office-u,
softwarove a hardwarove C¢istenie a zrychlovanie PC, odvirovanie, odstranovanie
softwarovych chyb, defragmentacia disku, inStalacia ovladacov, vymena a opravy
hardwarovych komponentov v pocitacoch, reinstalacia OS v pripade potreby, iné¢ PC

poruchy)
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2. Sprava tlaciarni

Instalacia novozakipenych programov na poziadavku riaditel’a, inStalacia ovladacov

98]

novych zariadeni (wifi usb, tlac¢iarne a podobne...)

4. Skladanie novych pocitacov

5. Odportcéania a pomoc pri kupe IT techniky a licencii (zI'avy na nakup IT techniky od
5% a viac, po preskumani trhu dodanie tovaru za najpriaznivejsiu cenu)

6. RieSenie problémov s interaktivnymi tabulami (oprava programu Activ Inspire,
nastavenie projektora a zapojenie kablov, ¢istenie filtrov, vymena lamp, nastavenie
obrazu, pripadne iné poruchy)

7. Zaznamenavat vykonané prace a kazdy mesiac ich prilozit’ pisomne k fakttre

Zmluva nezahrna:

1. Reinstaldciu servera a inStalaciu novych sluzieb do servera
2. HlIbkové ¢istenie projektorov (kompletné rozobratie a vy¢istenie vnitra)

3. Spotrebovany materidl pri opravach

Poskytovatel’ sa zaviazuje zachovavat’ ml¢anlivost’ vo veciach stvisiacich s ¢innost'ou
objednavatela, o ktorych sa pri svojej ¢innosti dozvie a niest’ zodpovednost’ za veci zverené

do uzivania.

Objednavatel’ sa zavizuje za riadne poskytnutu sluzbu zaplatit’ cenu podl’a ¢lanku 4 -

zmluvy.

¢l 2

Miesto plnenia

Poskytovatel’ bude servis vykonavat' v areali ZS s MS Holumnica, pripadne po dohode
poskytovatel dokon¢i pracu u seba vo firme. Poruchy budu zamestnancami $koly zapisované
do knihy chyb av pripade vaznejsich chyb anutnych okamzitych oprdav budi chyby

ohlasované na telefénnom ¢isle: +421 905 192 950
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¢l 3

Dojednany ¢as poskytnutia sluzby

Poskytovatel’ sa zavizuje, ze bude pritomny na $kole 8 hodin mesac¢ne okrem mesiaca
jul. Maximalny pocet vyjazdov za mesiac je 1krat.

Hodiny préc su prenosné medzi mesiacmi.

Poskytovatel sa zavidzuje zaCat rieSit vazne chyby najneskdr do 48 hod. od

nahlasenia, ak sa s objednavatel'om nedohodne inak po dobu platnosti zmluvy.

¢l. 4
Cena sluzby a sposob platby

Za riadne poskytnutd sluzbu uvedent v predmete zmluvy ¢l 1 bod 1-8 zaplati
objednavatel’ poskytovatelovi dohodnuti cenu 100,- € s DPH mesa¢ne (okrem
mesiaca jul) prevodom z uctu objednavatela na poskytovatelov ucet na zaklade
vystavene] faktGry do 15 dni od jej prevzatia.

Cena sluzby je dohodnuta podla zakona ¢. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorsich

predpisov ako zmluvna cena.

cL. S

Vlastnicke pravo k predmetu poskytovanej sluzby a nebezpecenstvo Skody

Vlastnikom pocitacov je objedndvatel, ktory znaSa aj nebezpecenstvo Skody na
pocitacoch. Poskytovatel znaSa riziko Skody, ktort spdsobi pri vykone sluzby:
manipulacii, opravy HW a SW

Za nelegalne nainstalovany software v zariadeniach, ktoré st vo vlastnictve
objednavatela poskytovatel’ nenesie zodpovednost'.

Pri poruchach pocitacov prevzatie ndhradnych dielov potrebnych k oprave a opravu

podpisuje riaditel’ a pripadne povereny zamestnanec.
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cl. 6

Zapis o vykonanej praci

Servisné zasahy budl( uskuto¢nované na zaklade oznamenia chyb riaditelom
telefonicky, v inom pripade su servisné zasahy vykonavané v ¢ase, kedy to poskytovatel’ uzna
za vhodné maximalne vSak raz za mesiac. Servisné zasahy budi zaznamenavané a prikladané
k faktare kazdy mesiac. Pre promptné odstranenie poruchy je mozné nahlasovanie poruch aj

osobne priamo poskytovatel'ovi v ase jeho vykonu prace pre objednavatel’a.

¢l 7

Zmena a zruSenie zmluvy

Zmluvu mozno menit’, alebo zrusit’ iba pisomne, a to na zaklade dohody zmluvnych
stran, podpisanej opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran. Moznost” vypovede zo
strany objednavatela iposkytovatela je 1 mesiac, tato plynie od prvého dila mesiaca

nasledujiuceho po mesiaci, v ktorom bola prijata vypoved'.

¢l. 8

Ucinnost’ zmluvy
Tato zmluva nadobtda G¢innost” 01.08.2015 a je uzavreta na dobu neurcitu.

¢l 9

Zaverefné ustanovenia

1. Pokial’ tato zmluva neriesi niektoré prava a povinnosti zmluvnych stran, riadia sa

zmluvné strany primerane podla § 536 az § 565 Obchodného zakonnika.

2. Tato zmluva je zhotovena v 2 vytlatkoch o 5 listoch z nich kazdy je povazovany za

original. Poskytovatel’ obdrzi 1 vytlacok a objednavatel’ 1 vytlacok zmluvy.

OS]

Zmluva nadobuda platnost’” dinom jej podpisania Statutarnymi zastupcami zmluvnych
stran a jej u¢innost’ podla ¢lanku 8 zmluvy, nie vsak skor ako je den nasledujici po

zverejneni zmluvy v zmysle § 47 a Ob¢ianskeho.
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4. Zmluvné strany sthlasne konstatuju, ze si tuto zmluvu precitali, porozumeli jej obsahu

a na znak suhlasu s jej obsahom ju dobrovol'ne podpisali.

V Holumnici, 31.07.2015
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